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平成 31年度 居宅介護支援事業所事業報告 

 

１.職員体制 

センター長 介護支援専門員（専従） 合計 

1名（兼務） 3名 （内 1名主任介護支援専門員） 4名 

 

２.職員研修の実施内容（研修日・研修カリキュラム等） 

目標 ：よい質問力を身につけ、質の高いケアマネジメントを実施する 

研修内容 ：『ケアマネジャーの質問力』 

（1）所内研修 

研修日 研修内容 

4月 30日 第 1章 質問の力 1節～5節 

5月 31日 第 2章 よい質問は「6W1H＋1R」でつくる 1～4 

6月 26日 第 2章 よい質問は「6W1H＋1R」でつくる 5～8 

7月 25日 第 3章 質問の「使い方」「組み立て方」「読み取り方」 

1節 1～4 前編 

 7月 31日 気づきの事例検討会 

          事例提供者 宮田 由美子 

8月 28日 第 3章 質問の「使い方」「組み立て方」「読み取り方」 

1節 5～6 後編 

9月 20日 第 3章 質問の「使い方」「組み立て方」「読み取り方」 

2節 1～3  

10月 31日 第 3章 質問の「使い方」「組み立て方」「読み取り方」 

3節 1～3 

11月 29日 第 4章 「質問力」でアセスメント         1～3 

12月 27日 第 4章 「質問力」でアセスメント         4～6 

1月 28日 第 4章 「質問力」でアセスメント         7～10 

2日 26日 第 5章 「質問力」をブラッシュアップする 1～3 

3月 24日 第 5章 「質問力」をブラッシュアップする 4～5 

3月 30日 気づきの事例検討会 

『拘りなのか優柔不断なのか、本心が分からない独身男性の

援助について』      

          事例提供者  依田 千明 
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（2）派遣研修 

 5月 17日 

 

他事業所合同研修 気づきの事例検討会  

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

6月 14日 他事業所合同研修 気づきの事例検討会 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

 7月 17日 第 1回 西南ブロック ケアマネジメント研修 

（太陽公園 ウエルカムスワン 2F） 

7月 26日 他事業所合同研修 気づきの事例検討会 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

7月 27日 姫路赤十字病院地域連携交流会 

（ホテルモントレ姫路） 

8月 16日 主任介護支援専門員 更新研修 1日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

8月 22日 ケアマネジメント向上会議  

（姫路東保健福祉サービスセンター） 

8月 29日 主任介護支援専門員 更新研修 2日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

8月 30日 主任介護支援専門員 更新研修 3日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

 9月 7日 揖保川病院 公開セミナー 

（揖保川病院） 

9月 10日 主任介護支援専門員 更新研修 4日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

 9月 11日 主任介護支援専門員 更新研修 5日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

 9月 13日 令和 1年度 介護施設向け集団指導 

（姫路市文化センター 大会議室） 

 9月 19日 主任介護支援専門員 更新研修 6日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

9月 20日 第 2回 西南ブロック ケアマネジメント研修 

（太陽公園 ウエルカムスワン 2F） 

他事業所合同研修 気づきの事例検討会 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

 10月 2日 主任介護支援専門員 更新研修 7日目 

（姫路地場産ビル 10F） 
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10月 3日 主任介護支援専門員 更新研修 8日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

10月 17日 主任介護支援専門員 更新研修 9日目 

（姫路地場産ビル 10F） 

障害者支援法と介護保険法の相違点・困難点 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

 10月 18日 他事業所合同研修 気づきの事例検討会 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

 10月 25日 R1年度 各業種別集団指導 

（姫路文化センター 大会議室） 

 11月 14日 願いを支える 事例発表＆映画上映会 

（イーグレひめじ 3F あいめっせホール） 

 11月 15日 他事業所合同研修 気づきの事例検討会 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

 11月 19日 第 3回 西南ブロック ケアマネジメント研修 

（太陽公園 ウエルカムスワン 2F） 

 12月 9日 他事業所合同研修 気づきの事例検討会 

（デイサービスセンターはくちょう デイルーム） 

 1月 18日 揖保川病院公開セミナー 

（揖保川病院） 

 2月 13日 第 4回 西南ブロック ケアマネジメント研修 

（太陽公園 ウエルカムスワン 2F） 

  

３.家族支援 

（1）家族交流会 

＊令和 1年 6月 19日（木） 13：30 ～ 15：30 

    「摩訶不思議な食虫植物」 県立フラワーセンター 土居 寛文氏 

    虫を食べる不思議な植物の話 第 2弾 

    （太陽公園ウエルカムハウススワン 2F） 

＊令和 2年 2月 20日（木） 13：30 ～ 15：00 

  「お茶とお菓子を囲みながらのお話会」 

    参加者に介護にまつわる体験談や抱えている不安や悩みなどを語って

もらう。講師はなし。 

  ＊交流会に参加しようと思った理由・介護生活の中で見つけた喜びや 

   幸せと感じたことなど＊ 

（太陽公園ウエルカムハウススワン 2Ｆ） 
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平成 31度 居宅介護支援事業所 月別利用者実績状況 

 

 

 

 

利用者数 

 

要介護度 

 

人数 

 

 

4月 

 

 

104 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

43 

23 

14 

16 

8 

 

 

5月 

 

 

101 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

40 

25 

15 

14 

7 

 

 

6月 

 

 

102 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

43 

24 

14 

14 

7 

 

 

7月 

 

 

 

 

98 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

41 

25 

12 

11 

9 

 

 

8月 

 

 

99 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

38 

26 

14 

13 

8 

 

 

9月 

 

 

93 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

40 

24 

12 

10 

7 
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10月 

 

 

 

 

82 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

37 

21 

11 

8 

5 

 

 

11月 

 

 

80 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

34 

22 

9 

9 

6 

 

 

12月 

 

 

82 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

36 

25 

8 

8 

5 

 

 

1月 

 

 

80 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

37 

22 

9 

7 

5 

 

 

2月 

 

 

82 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

36 

24 

10 

7 

5 

 

 

3月 

 

 

91 

要介護 1 

要介護 2 

要介護 3 

要介護 4 

要介護 5 

43 

23 

10 

10 

5 
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特定事業所集中減算判定結果 

 

判定期間     平成 31年 3 月 1日 ～ 令和 1 年 8月 31日               

判定期間において給付実績のある居宅サービス計画の総数   606 件 

特定集中減算の有無                    なし 

 

訪問介護 

訪問介護に係る紹介率 

最高法人 

株式会社 トラスト介護グループ 

 ・訪問介護 ヘルパートラスト 

 ・Ｔプラス 

訪問介護に係る紹介率最高法人の居宅サー

ビス計画数  Ａ 
35件 

訪問介護を位置付けた計画数  Ｂ 191件 

訪問介護における紹介率最高法人の占める

割合  Ａ÷Ｂ 
19.0%（80%以下） 

 

通所介護 

通所介護に係る紹介率 

最高法人 

社会福祉法人 姫路社会福祉事業協会    

 ・デイサービスセンターはくちょう 

通所介護に係る紹介率最高法人の居宅サー

ビス計画数  Ａ 
275件 

通所介護を位置付けた計画数  Ｂ 406件 

通所介護における紹介率最高法人の占める

割合  Ａ÷Ｂ 
68.0%（80%以下） 

 

福祉用具貸与 

福祉用具貸与に係る紹介率 

最高法人 

株式会社 トーカイ  

 ・株式会社 トーカイ姫路営業所 

 

福祉用具貸与に係る紹介率 

最高法人の居宅サービス計画数  Ａ 
101件 

福祉用具貸与を位置付けた 

計画数  Ｂ 
401件 
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福祉用具貸与における紹介率 

最高法人の占める割合  Ａ÷Ｂ 
26.0%（80%以下） 

 

地域密着型通所介護 

地域密着型通所介護に係る紹介率 

最高法人 

有限会社 コムフォートライフ 

 ・デイサービス 花まつり 

地域密着型通所介護に係る紹介率 

最高法人の居宅サービス計画数  Ａ 
18件 

地域密着型通所介護を位置付けた 

計画数  Ｂ 
35件 

地域密着型通所介護における紹介率 

最高法人の占める割合  Ａ÷Ｂ 
52.0%（80%以下） 

 

 

 

判定期間     令和 1 年 9月 1日 ～ 令和 2年 2月 29日               

判定期間において給付実績のある居宅サービス計画の総数   499件 

特定集中減算の有無                    なし 

 

 

訪問介護 

訪問介護に係る紹介率 

最高法人 

株式会社 トラスト介護グループ 

 ・訪問介護 ヘルパートラスト 

 ・Ｔプラス 

訪問介護に係る紹介率最高法人の居宅サー

ビス計画数  Ａ 
36件 

訪問介護を位置付けた計画数  Ｂ 151件 

訪問介護における紹介率最高法人の占める

割合  Ａ÷Ｂ 
23.0%（80%以下） 

 

通所介護 

通所介護に係る紹介率 

最高法人 

社会福祉法人 姫路社会福祉事業協会    

 ・デイサービスセンターはくちょう 

通所介護に係る紹介率最高法人の居宅サー

ビス計画数  Ａ 
235件 
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通所介護を位置付けた計画数  Ｂ 345件 

通所介護における紹介率最高法人の占める

割合  Ａ÷Ｂ 
68.0%（80%以下） 

 

福祉用具貸与 

福祉用具貸与に係る紹介率 

最高法人 

株式会社 トーカイ  

 ・株式会社 トーカイ姫路営業所 

 

福祉用具貸与に係る紹介率 

最高法人の居宅サービス計画数  Ａ 
80件 

福祉用具貸与を位置付けた 

計画数  Ｂ 
326件 

福祉用具貸与における紹介率 

最高法人の占める割合  Ａ÷Ｂ 
25.0%（80%以下） 

 

地域密着型通所介護 

地域密着型通所介護に係る紹介率 

最高法人 

有限会社 コムフォートライフ 

 ・デイサービス 花まつり 

地域密着型通所介護に係る紹介率 

最高法人の居宅サービス計画数  Ａ 
22件 

地域密着型通所介護を位置付けた 

計画数  Ｂ 
36件 

地域密着型通所介護における紹介率 

最高法人の占める割合  Ａ÷Ｂ 
61.0%（80%以下） 

 

 


